FAUX SITES ADMINISTRATIFS :

- Certains sites -internet vous proposent de jouer
les intermédiaires, et contre rémunération, de
simplifier vos démarches administratives.

- D’autres sites se proposent de vous renseigner -
sur la mise en ceuvre de réglementations
spécifiques dans le but de faire des économies.

Le meilleur point d’entrée pour les démarches
administratives en ligne est le site officiel :
Wivw.service-public.fr

- De nombreux sites n’hésitent pas a tromper le
consommateur en prenant 1’apparence de sites
officiels : reproduction de la charte graphique du
site de référence, usage des couleurs bleu blanc
rouge du logo Marianne, référence a des
ministeres, etc.. Certains sites conduisent le

consommateur vers des services non souhaités..

Ev Pour éviter toute confusion,
il est nécessaire de :
Vérifier I’adresse internet du site.
Les URL de I’administration francaise se

terminent toujours par
«.gouv.fr »
et jamais par

« .gOUV.OIZ » . « ZOUvV.com » ou « -gouv.fr ».

Un site en .fr ne garantit pas obligatoirement qu’il
s’agisse d’un site officiel et la société qui
I’exploite peut ne pas étre établie en France.

Si vous avez rencontré un probléme en tant que
consommateur, signalez le sur le site :

Www.signal.conso.gouv.fr ( site de la DGCRF ).

" QUE FAIRE SI VOUS ETES VICTIME

OU 81 VOUS ETES TEMOIN D’UNE
_ ESCROQUERIE. _f
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Appelez dans les plus brefs délais
la gendarmerie en composant
le numéro d’urgence

Vous pouvez également contacter :

> adil

Agence d’'Information

swrieLogement
du Nord et du Pas-de-Calais

zncnu..__m.ﬂ._.usno

=W claue

nationale  pnan
- def'habitat

Consell d'architecture, d'urbanisme
et de tenvironnement

EN MATIERE DE PREVENTION
PRENEZ DES MESURES ADAPTEES

Faites-vous conseiller par la gendarmerie, afin d’étre orienté vers
les bons interlocuteurs, et afin d’étre toujours en conformité avec
la réglementation générale en vigueur.

Visitez notre site : référentsiireté.fr
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. - Réalisation de travaux.

Votre gendarmerie locale communique

GROUPEMENT DE GENDARMERIE DEPARTEMENTALE DU PAS-DE-CALAIS

PREVENTION DES
ATTEINTES AUX BIENS ET
AUX PERSONNES

Je prends des
mesures pour me
protéger des
escroqueries.

Présentation de différentes
techniques et mesures pour lutter
contre les escroqueries et arnaques
lors de la réalisation de travaux.

w bendarmerie wm

nationale

RETROUVEZ NOUS SUR FACEBOOK
https://www.facebook.com/gendarmerie.dupasdecalais
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